
“En un momento cuando los neoyorquinos están pagando más y más por la 
electricidad y la calefacción de sus hogares, necesitamos un defensor que 
nos represente y responsabilice a las compañías de servicios públicos”.

Asambleísta Walker 
Protegiendo a los consumidores  
de servicios públicos

–Asambleísta Latrice Monique Walker



*utilityproject.org/wp-content/uploads/2014/03/AARP-Report-David-v.-Goliath-Why-consumers-are-losing-New-Yorks-utility-game-1-16-14.pdf

 ➤ El Defensor del Consumidor de Servicios Públicos (UCA, por sus siglas en inglés) sería una 
voz independiente para los contribuyentes, luchando contra los aumentos a las tarifas 
injustos (A.180).

 ➤ Aproximadamente, los neoyorquinos gastan un 56 por ciento más que el promedio 
nacional en electricidad*. 

 ➤ En otros estados con oficinas similares al UCA, los consumidores han visto un  
ahorro de hasta $243 por cada dólar invertido*.

La asambleísta Walker está trabajando para crear un 
defensor del consumidor de servicios públicos
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